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Met Copaco’s PRECONFIG beschikt u over de mogelijkheid om hardware en software voor uw klant te
laten installeren en configureren, het naar wens te laten verpakken en te transporteren. Daarmee
kunt u voldoen aan de specifieke wensen en eisen van uw klant, zonder er zelf tijd en geld in te
moeten investeren.

Service description

Een ‘service description’ is een inhoudelijke beschrijving van de betreffende service, zodat voor u en
uw klant inzichtelijk is wat PRECONFIG voor u uitvoert en wat de verantwoordelijkheden van
respectievelijk Copaco’s PRECONFIG, u en uw klant zijn.

Artikelnummer PRC-RACK

Artikelomschrijving Configuratie van een 19" Rack

Beschrijving

e Het 19” rack, racksystemen en rack add-on’s worden visueel op beschadigingen gecontroleerd
voordat de configuratie gestart wordt.

e Het 19” rack, racksystemen en rack add-on’s worden aan een standaard inspectie onderworpen
om DOA’s te ondervangen.
¢ Alle goederen worden uitgepakt en het verpakkingsmateriaal wordt afgevoerd.

e Onder ESD veilige condities worden de racksystemen en rack add-on’s in het 19” rack geplaatst.
De racksystemenen en rack add-on’s worden op basis van het installation sheet ingebouwd in het
19” rack.
¢ Alle componenten worden vastgeschroefd op de daartoe aangewezen plaats in het rack.

e Afwerkmaterialen bij bijvoorbeeld de monitor worden aangebracht

¢ Alle bekabeling wordt aangebracht en aangesloten

e Bekabeling wordt in een boom samengebonden en gemonteerd aan het rack
e Stabilisatie platen worden niet gemonteerd.

¢ Indien geen opgave gedaan is, worden de racksystemen en rack add-on’s standaard in het 19”
rack ingebouwd.

¢ Een installation sheet met een overzicht van het samengestelde 19” rack wordt toegevoegd.

e Het 19” rack wordt ingepakt in de originele verpakking en via speciaal vervoer getransporteerd
naar de aangegeven locatie.

¢ Lege dozen van relevante componenten worden ten behoeve van serienummerregistratie en
herkenbaarheid van de ingebouwde racksystemen en rack add-on’s meegestuurd.

e Er wordt géén (netwerk)besturingssysteem- en/of applicatiesoftware op de racksystemen
geinstalleerd.

o Alle (eventueel geconfigureerde) systemen worden na de installatie in het rack, aangezet om na
te gaan of alle componenten starten en beschikbaar zijn in het rack.

Kijk voor meer informatie over Copaco’s PRECONFIG op www.preconfig.nl.
Of neem contact met ons op: bel 040 2 306 303 of mail preconfig@copaco.nl.

Op al onze transacties zijn onze algemene voorwaarden van toepassing, zoals gedeponeerd
onder nummer 17048595 bij de Kamer van Koophandel te Eindhoven. Op verzoek worden de algemene voorwaarden toegezonden.
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Verantwoordelijkheden Copaco Nederland
Copaco Nederland is verantwoordelijk voor een juiste installatie zoals beschreven in deze ‘service
description’.

¢ Installeren van het 19” rack volgens productspecificaties met de hierbij behorende servicetools.
e Toevoegen van een installatie rapport.

Verantwoordelijkheden Business Partner
Business Partner is verantwoordelijk voor tijdige aanlevering van een volledig en juist ingevulde
installation sheet (deze wordt bij het plaatsen van de order door Copaco Nederland toegestuurd).

Kijk voor meer informatie over Copaco’s PRECONFIG op www.preconfig.nl.
Of neem contact met ons op: bel 040 2 306 303 of mail preconfig@copaco.nl.

Op al onze transacties zijn onze algemene voorwaarden van toepassing, zoals gedeponeerd
onder nummer 17048595 bij de Kamer van Koophandel te Eindhoven. Op verzoek worden de algemene voorwaarden toegezonden.



